
«دستور العمل مدیریت شرایط قطع انرژی»

مهلت اقدام دستورالعمل دستگاه

حداکثر ۱ماه

وزارتخانه های نفت و نیرو و شرکتهای تابعه آنها در سطح ملی و 
استانی موظفند نسبت به بررسی شرایط پیک مصرف گاز و برق و 
برنامهریزیهای لازم در جهت مدیریت مصرف (توزیع و قطع 

هدفمند) و مدیریت شبکه در تعامل با یکدیگر اقدام نمایند.

وزارتخانه های 
نفت و نیرو و 

شرکتهای تابعه 
آنها در سطح ملی 

و استانی

حداکثر ۳ماه

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی برنامه ریزی لازم در 
جهت پایداری مراکز بیمارستانی و درمانی با لحاظ تأمین تجهیزات 
لازم و سوخت جایگزین و همچنین آمادگیهای لازم در جهت ارائه 

خدمات درمانی اقدام نمایند.(

وزارت بهداشت، 
درمان و آموزش 

پزشکی

ارائه برنامه مدیریتی ظرف یک ماه
مدیریت فضای مجازی و افکار عمومی در دستورکار شورای عالی 

فضای مجازی قرار گیرد.
شورای عالی 
فضای مجازی

در مواقع بروز بحران
اطلاعرسانی دقیق و به موقع برابر مصوبات شورای امنیت کشور انجام 

پذیرد.
سازمان 

صداوسیما

حداکثر ۱۵ روز
تعیین میزان مصرف سوخت موردنیاز بخش مسکونی، کشاورزی، 
آموزشی، صنایع، نانواییها و... و تأمین آن از طریق شرکت پخش 

فراوردههای نفتی صورت پذیرد.

شرکت پخش 
فراوردههای نفتی

حداکثر ۳ماه
تمهیدات لازم جهت تأمین تجهیزات گرمایشی و سوخت جایگزین 
مراکز جمعیتی و اسکانهای گروهی از جمله: زندانها، پادگانها، 

خوابگاههای دانشجویی و... اتخاذ گردد.

کلیه دستگاه های 
موضوع ماده ۲ 

قانون

در مواقع بروز بحران
جمعیت هلالاحمر ج.ا.ا در سطح ملی و استانها آمادگی لازم برای 
تأمین و توزیع اقلام امدادی از جمله وسایل گرمایشی و مواد غذایی و 

همچنین عملیات امداد و نجات را داشته باشد.

جمعیت 
هلالاحمر

در مواقع بروز بحران
وزارت صمت و ادارات کل تابعه آن در استانها نسبت به تأمین 
وسایل گرمایشی و اقلام ضروری جامعه از طریق واحدهای تولیدی 

فراهم و اقدام به  نظارت بر بازار و قیمتها نماید.

وزارت صمت و 
ادارات کل تابعه 

آن در استانها

در مواقع بروز بحران

ستاد نیروهای مسلح و فرماندهان ارشد نظامی استانها با ستادهای 
پیشگیری، هماهنگی و فرماندهی عملیات پاسخ به بحران استانی و 
شهرستانی در راستای تأمین لجستیک سنگین، خودروی 
سوخترسان، نانواییهای سیار و همچنین بکارگیری نیروهای تحت 

امر در صورت نیاز همکاری نمایند.

ستاد کل نیروهای 
مسلح و 

فرماندهان ارشد 
نظامی استانها

دربازه زمانی کوتاه مدت
وزارت نیرو و شرکت آبفا در سطح ملی و استانها نسبت به تأمین 
دیزل ژنراتور و سوخت مورد نیاز برای تصفیهخانهها و چاههای آب 

شرب اقدام نمایند.

وزارت نیرو و 
شرکت آبفا در 

سطح ملی و 
استانها



در مواقع بروز بحران

وزارت عتف، آموزش و پرورش و ادارات کل تابعه آنها در استان؛ 
نسبت به تأمین تجهیزات و سوخت جایگزین برای اماکن آموزشی، 
خوابگاههای دانشجویی  اقدام و تعطیلی مراکز آموزشی تابع 
تصمیمات ستادهای ملی و استانی میباشد و همچنین آمادگی لازم 

جهت آموزش غیرحضوری و مجازی در دستورکار قرار گیرد

وزارتخانه های 
عتف، آموزش و 
پرورش و ادارات 
کل تابعه آنها در 

استان

در مواقع بروز بحران

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و ادارات کل تابعه آنها 
در استان؛ نسبت به تأمین تجهیزات و سوخت جایگزین برای اماکن 
آموزشی ، خوابگاههای دانشجویی  و بیمارستانها اقدام و تعطیلی 
مراکز آموزشی تابع تصمیمات ستادهای ملی و استانی میباشد و 
همچنین آمادگی لازم جهت آموزش غیرحضوری و مجازی در 

دستورکار قرار گیرد

وزارت بهداشت، 
درمان و آموزش 
پزشکی و ادارات 
کل تابعه آنها در 

استان

در مواقع بروز بحران

وزارت راه و شهرسازی و سازمان شهرداری ها و دهیاری کشور و 
مجموعههای تابعه در سطح ملی و استانی در جهت تأمین لجستیک 
سنگین و حمل و نقل به منظور انتقال و توزیع اقلام ضروری جامعه بنا 
به نیاز دستگاههای اجرایی وظیفهمند و ستادهای استانی و شهرستانی 

اقدام نمایند.

وزارت راه و 
شهرسازی و 

سازمان شهرداری 
ها و دهیاری 

کشور و 
مجموعههای تابعه 

در سطح ملی و 
استانی

در مواقع بروز بحران
فراجا در سطح ملی و استانی با همکاری ستادهای استانی و شهرستانی 
بستر لازم به منظور نظم و انضباط ترافیکی در راستای حمل و نقل و 

همچنین توزیع اقلام را فراهم نماید.

فراجا در سطح 
ملی و استانی

در مواقع بروز بحران
وزارت نفت و شرکتها تابعه سطح ملی و استانی نسبت به تأمین انواع 
سوخت مورد مصرف دستگاههای اجرایی و بخش خصوصی ازجمله : 

بنزین، نفت سفید، گازوئیل و... اقدام نمایند.

وزارت نفت و 
شرکتها تابعه 
سطح ملی و 

استانی

حداکثر ۳ماه
کلیه دستگاه ماده ۲ قانون در سطح ملی و استانی موظف به تأمین 

تجهیزات و سوخت جایگزین برای اماکن تحت پوشش اقدام نمایند.

کلیه دستگاه ماده 
۲ قانون در سطح 

ملی و استانی

در مواقع بروز بحران

به منظور استفاده از ظرفیت مجموعههای مردمنهاد، بسیج، نیروهای 
جهادی، شوراهای شهر و روستا، هلالاحمر برای ارائه خدمات 
منسجم، بهموقع و یکپارچه، رعایت مفاد مندرج در قانون مدیریت 

بحران کشور و آئین نامه های اجرایی آن مورد تاکید است.

ستادهای ملی، 
استانی و 

شهرستانی پاسخ 
به بحران 

در قبل و حین بحران ها به صورت مستمر

سازمان صداوسیمای ج.ا.ا نسبت به اخذ مصاحبه، صرفاً در قالب 
سخنگوی واحد برابر مصوبات شورای امنیت کشور عمل نماید؛ 
همچنین در خصوص فرهنگسازی عمومی برای مدیریت مصرف برق 
و گاز با اخذ محتوا از سوی دستگاههای ذیربط و پخش آنها، اقدام 

سازمان 
صداوسیما



شود.

در قبل و حین بحران ها به صورت مستمر
استانها نسبت به آمادهسازی وسایل گرمایشی سنتی از طریق آگاهی 

بخشی به مردم روستاها برای شرایط اضطراری اقدام نمایند.

ستادهای استانی و 
شهرستانی پاسخ 

به بحران

حداکثر ۱۵ روز
وزارت صمت و ستاد های استانی نسبت به بررسی میزان تولید نان 
صنعتی اقدام و ضمن ایجاد آمادگی در این حوزه میزان آمادگی تولید 

را به سازمان مدیریت بحران اعلام نماید.

وزارت صمت و 
ستاد های استانی

برابر تقویم زمانی مصوبات و مکاتبات
کلیه دستگاه ماده ۲ قانون در سطح ملی و استانی موظف به اجرای 

دستورات و مصوبات ستاد ملی، استانی و شهرستانی میباشند.

کلیه دستگاه ماده 
۲ قانون در سطح 

ملی و استانی


